
Co to znaczy 

rozpoznać rynek? 



Co to jest rynek? 

 Rynek, instytucja lub 

mechanizm umożliwiający 

kontakt osobom posiadającym 

dobra i usługi (producentów) z 

chętnymi do ich zakupu 

(konsumentami). 

 

http://portalwiedzy.onet.pl/83799,,,,dobro,haslo.html
http://portalwiedzy.onet.pl/25217,,,,usluga,haslo.html


Jak rozpoznać rynek? 

 Nawet dla najmniejszej firmy bardzo 

duże znaczenie ma trafne 

rozpoznanie rynku pod kątem 

popytu na oferowany produkt, lub 

usługę. Brak klientów lub ich 

niewystarczająca ilość powoduje, że 

firma traci rację bytu. 



Ważna dobra lokalizacja 

 Analiza istniejących obiektów 

produkcyjnych na terenie w którym 

chcemy otworzyć firmę; ich wielkość, 

usytuowanie i wyposażenie 

 Musimy mieć dobre połączenie 

komunikacyjne do miejsca w którym 

chcemy otworzyć swój biznes 



Odbiorca oferty 

 Precyzyjne określenie adresata oferty ma 

zasadnicze znaczenie. Bez tych 

informacji wszelkie działania 

marketingowe są mało dokładne a to w 

sytuacji ograniczonych możliwości 

finansowych i organizacyjnych 

związanych z wielkością firmy zazwyczaj 

przynosi skutki dalekie od pożądanych. 



 1. Przeprowadzanie rozmów z klientami, np. na 
temat produktu - wsłuchiwać się, czy go chwalą, 
czy na niego narzekają. 

 2. Dołączenie do produktu prostej ankiety do 
wypełnienia z kilkoma pytaniami - ma ten walor, 
że będzie pochodzić od konkretnych 
użytkowników. 

 3. W przypadku firmy, która sprzedaje produkty 
poprzez przedstawicieli handlowych, może ich 
zobowiązać do przeprowadzenia wywiadu z 
odbiorcą na temat produktu. 

 4. Mała firma może też przeprowadzić własne 
rozeznanie rynku, odwiedzając kilka hurtowni i 
sprawdzając ofertę w Internecie. 



 Następny krok polega na ustaleniu, 

kim są potencjalni klienci – czym się 

zajmują, w jakim są wieku, jakiej płci 

i jaką mają sytuację finansową, 

gdzie mieszkają i jakie są ich 

zwyczaje dotyczące zakupów.  



Rozpoznanie konkurencji 

 ilu nabywców mają firmy konkurencyjne 

oferujące podobne produkty lub usługi 

 w jakim stopniu zaspokajają potrzeby 

lokalnego rynku 

 w czym są do twojej firmy podobne a 

czym się różnią 

 



Bardzo ważne !!! 

 Kiedy już poznasz teren na którym 

chcesz działać, rynek, klientów, a także 

konkurencję, powinieneś zastanowić się 

nad podażą, popytem i ceną, czyli nad 

tym ile ludzie mogą kupić i co więcej 

możesz im zaoferować 



Dziękuję  


